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Servizi
NextiraOne ha sviluppato e messo a punto un portafoglio completo di servizi di rete e ICT che vanno dalla manutenzione
di base fino alla completa gestione in Selective Sourcing. I nostri servizi di consulenza e supporto si estendono lungo
l'intero ciclo di vita della soluzione e includono valutazione e pianificazione, progettazione, integrazione, sviluppo,
gestione operativa e ottimizzazione continua.

Si può scegliere il livello di assistenza più adatto alle proprie esigenze all'interno di una gamma estremamente flessibile di
moduli di servizio. NextiraOne è in grado di mettere a disposizione, nella sede del cliente, un proprio team per lo sviluppo
del progetto e per la consulenza su questioni tecniche e/o di business nonché per intraprendere le sofisticate attività di
integrazione. Generalmente, forniamo servizi di monitoraggio costante, di ottimizzazione nonché di gestione degli
incidenti. Spesso forniamo tutte queste funzionalità e molte altre nell'ambito dell'intero ciclo di vita della soluzione.

 

Servizi professionali
 dall'analisi dei requisiti alla definizione del progetto fino alla sua implementazione, i servizi di analisi e consulenza di
NextiraOne si basano su un modello collaborativo in un'ottica di massima trasparenza e competenza.
 

Servizi di integrazione
 la migliore infrastruttura ICT integra e fornisce soluzioni tecnologiche avanzate a partire dai costruttori di tecnologie
leader nel mondo. NextiraOne è in grado di personalizzare queste soluzioni per soddisfare le vostre specifiche esigenze e
assicurarne la completa inter-operabilità.
 

Managed services
 un servizio completo per monitorare, gestire e ottimizzare le reti e gli applicativi
 

NextiraOne e lTIL
 i servizi NextiraOne sono basati sulle linee guida ITIL.
 

Le Certificazioni NextiraOne
 NextiraOne è fortemente impegnata nella formazione delle soluzioni ed applicazioni che raccomanda. Siamo certificati
da parte dei nostri partner tecnologici per fornire servizi aggiornati ed altamente specializzati. La competenza del nostro
personale rappresenta il nucleo centrale del nostro business.
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