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Wspotczesne Srodowisko pracy
Problemy komunikacji

- Potrzeba komunikacji i dostepu do informacji
T z dowolnego miejsca
e, Nieefektywnosc srodkow komunikacji (e-mail,
telefon, spotkania i szkolenia stacjonarne)
- Wysokie koszty utrzymania odrebnych
systemow (sie¢ informatyczna, centrala
telefoniczna, system poczty gtosowej)

Microsoft



Zapraszamy na film

Ujednolicona komunikacja Microsoft
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Ujednolicona komunikacja Microsoft

Efektywna komunikacja

- Mozliwosc pracy z dowolnego miejsca
- Szeroki wybor dostepnych sposobow
komunikacji
= Poczta elektroniczna
= Wiadomosci btyskawiczne (czat)
= Pofgczenia gtosowe (VoIP) i z siecig PSTN
= Konferencje audio i wideo
» Konferencje inernetowe

- Informacja o dostepnosci i checi
komunikacji

@ Dogtepny
@ ety
& Mieprrasrkadzaf

Z dalas od komputera

Dstatnie kontakty

4 Firma

@ Barbara Nowak  Dostepny
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@ Jan Kowals Dns-‘tgpﬂi
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ﬂ K Wirswighl karts kontaktu Alt+Enter
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Inne kontakty Kopiy Ctrl+C

—_— Oznakuj dla alertdw o rmisnie stany
Imief poziom dostepu




Ujednolicona komunikacja Microsoft
Integracja z programem Outlook
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Integracja z aplikacjami biznesowymi

Witryna zespoiu

Wyswietl cala zawartoéd
witryny

Dokumenty

= Dokumenty
udostepnions

Listy

» Kalendarz

= Zadania

Dyskusje
= Dyshkusja 2espoly

Witryny
Osoby i grupy

8 Kosz

—

g4 Projekt Contoso

susna g SiektContosay

Administrator — Zapraszamy! ~ | @ =)

ITa lista 'vl _ rad
Akcje witryny ~

Witryna zespolu > Projekt Contoso > Dokumenty udostepnione

[ Udostepnij dokument zespotow, dodajac go do te) bibkoteki dokumentw.
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Wiele urzadzen, ten sam sposdb obstugi

- Wiele sposobow dostepu
= Komputer (aplikacja, przegladarka internetowa)

. Te|ef0n IP ) Nicroson Office Commumicator Web o [ |Gl
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Dstatnie kontakiy
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Urzadzenia po stronie uzytkownika

- Certyfikowane przez Microsoft

- Inne zainstalowane na komputerze (kamery,
stuchawki, mikrofony)

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Praca z dowolnego miejsca

- Dostep z dowolnego miejsca

= Te same poswiadczenia co
przy logowaniu do domeny

= Bez potrzeby zestawiania
potaczen VPN

= Komunikacja przez NAT

- Bezpieczenstwo

= Cata komunikacja jest
szyfrowana (czat, gtos, obraz,
przesytane pliki)

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Telefon w komputerze

- Pofaczenia do i z sieci tradycyjnych (PSTN)

- Sterowanie potgczeniami
= Jednoczesne dzwonienie
= Przekierowanie potaczen
= Wstrzymanie rozmowy

= Konferencje

- Informacja o potaczeniach
w skrzynce pocztowej

= Nieodebrane potgczenia
» Poczta gtosowa

@ Bt

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Uniwersalna skrzynka pocztowa

- Jedno miejsce przechowywania
= Poczty elektronicznej
= Wiadomosci gtosowych
= Faksow

- Dostep do zawartosci skrzynki z dowolnego miejsca
z dostepem do internetu, telefonu komodrkowego a
nawet ze zwyktego telefonu!

- Automatyczny operator gtosowy

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Uniwersalna skrzynka pocztowa
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Identyfikator dzwonigcego: barbaran@contoso.local

Stanowisko: Technical Sales
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Bezpieczny dostep do plikow poza biurem
LIE]
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Prostota obstugi

Komunikacja z poziomu
aplikacji

Znany i intuicyjny interfejs

tatwe przejscie do innej
formy komunikacji

Jedna ksigzka adresowa

3 Uczestnicy - Barbara Nowak, Jan Kowals.

@ Adam Dolega - osoba prowadzaca LN
@ Barbara Nowak Qe
@ lan Kowalsks %

i#® Rozmowa programu Communicator

Ostatnie kontakty

4 Firma
) Babara Nowak  Tajmty
) Lza Karpowice Heeaktyamy
& Jan Kowalsk Dostepny

U] popracy L Polc
SAHTIACAL1 AT
482255941243 ! Rozpocnij polgcenie wideo
4 Komdrkowy =9 Wyl wisdomo
+482255947777
% Zeolanu spotkanie
s Mowy numer..

"_'l Wyslij plik...

] Wlasdwosd

Wyswigtl kartg kontakiu Alt+Enter
Inajdi poprzednie konwergacje

Kopiu Ctri+C
Oznakouj dla alert zmi

Imien poriom dostepu L]
Usufh T grupy Drelete
Usun z listy kontaktdw Shift+Dealete

(S Katarzyna Wakc... hee prressiads) G wyilif wisdomodé blyskawicng
£C e-mail

;j Share Information Uising Live Meeting
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Kompletne rozwigqzanie komunikacyjne

- Integracja z wiekszoscig central telefonicznych
- Wiele przydatnych funkcji

= Przekierowanie potgczenia

= Wstrzymanie rozmowy

. g 0% W g xonferencs - | i | - &2
= Utworzenie konferencji @ Adambolegs - cscbaprowadzz. | &
. ’ @ Barbara Nowak Qe
= Autoryzacja potgczen @ Jan Kowak &

- Szereg unikatowych rozwigzan
» Identyfikacja dzwonigcego (ksigzka firmowa, kontakty Outlook)
= Mozliwos¢ nadania rozmowie tematu i priorytetu!

Barbara Nowak Solution Sales &5
Polgczenie przychodzace Przelderuj »

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Konferencje internetowe e -

- Dostepne dla pracownikow
oraz 0sob spoza organizacji

- Wiele sposobow wymiany informacji

= Glos, obraz, wyswietlanie dokumentéw,
wspotdzielenie aplikacji, gtosowanie,
czat i wiele innych

- Bezpieczenstwo
- Mozliwos¢ nagrania

o Skrzynka odbiorcza - Microsoft Outlook

Foldery ulubione 2 I
:1 Skrzynka odbiorcza 3

Rozmieszczone wediua: Data




Ujednolicona komunikacja Microso
Konferencja internetowa w dziataniu
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Odtworzenie konferencji
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Oprogramowanie serwerowe

- Office Communications Server 2007
= Informacja o dostepnosci
= Wiadomosci btyskawiczne
= Komunikacja gtosowa z poziomu aplikacji (VoIP)
= Konferencje audio i wideo
= Konferencje internetowe

- Exchange Server 2007

= Nowoczesny serwer poczty | pracy grupowej
= Uniwersalna skrzynka pocztowa
= Bezpieczny dostep do plikow poza biurem

Microsoft



Ujednolicona komunikacja Microsoft
Przyktadowe wdrozenie

3

Office Communicatiops Server 2007 (OCS)

OCS Edgde Server

Advanced Media Gateway [ -
(zgodny z OCS) % =

Komputery uzytkownikéw Telefony IP
(Office Communicator 2007)

Microsoft
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Demonstracja
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Korzysci wdrozenia

- Usprawnienie komunikacji biznesowej
%!j h Komunikacja z dowolnego miejsca,
®_~  w odpowiednim momencie i przy pomocy
wielu dostepnych metod

- Redukcja kosztow operacyjnych

podrozy stuzbowych i szkolen oraz kosztow
zwigzanych z utrzymaniem systemu

t; = Redukcja kosztow potaczen telefonicznych,

Microsoft
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Ujednolicona komunikacja Microsoft
Zasoby

- Wiecej informacji (dokumentacja, wersje demonstracyjne)
= http://www.microsoft.com/poland/uc

- Pokaz mozliwosci programu Office Communicator 2007
- http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.msp

Xx?prod=communicator
- Pokaz mozliwosci programu Live Meeting 2007
= http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.msp

x?prod=livemeeting

Microsoft
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http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.mspx?prod=communicator
http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.mspx?prod=communicator
http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.mspx?prod=livemeeting
http://www.microsoft.com/poland/office/newday/default.mspx?prod=livemeeting
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Dodatek A

Licencjonowanie i orientacyjne ceny

Microsoft



Licencjonowanie i orientacyjne ceny
Office Communications Server 2007

Licencja dostepowa dla uzytkownika (CAL)!
= Standard (dostepnos¢, czat, A/W 1:1, przesytanie plikdw) 31 $
= Enterprise (konferencje, integracja z telefonig)? 139 $

Licencja za serwer

= Standard (cate Srodowisko na jednym serwerze) 699 $
= Enetrprise (do budowy srodowisk wysokodostepnych) 3999 $

Licencja Office Communicator (dostepna réwniez w
pakietach Office Professional Plus i Enetrprise) 31 $

PIC — potgczenie z uzytk. LM, Yahoo, AOL 1-2 $/mies./uzytk.
- ExC — dostep do konf. dla osob spoza organizacji 1999 $

' Licencja obejmuje dostep za pomocg Office Communicator, OC Mobile i CWA

2\Wymagana licencja standard Microsoft



Licencjonowanie i orientacyjne ceny
Exchange Server 2007

- Licencja dostepowa dla uzytkownika (CAL)!

= Standard (wszystko co niewymienione w Enetrprise) 67 $
= Enterprise (UM, Zasady AS, foldery zarz., dzienniki, EHF, FS)? 25 $

- Licencja za serwer

= Standard (5 gm, 5 bd, 16TB na baze) 699 $
= Enetrprise (50 gm, 50 bd, 16TB na baze, SCC, CCR) 3999 $

- Licencja Microsoft Outlook (dostepna rowniez w pakietach
Office Basic, Standard, Professional Plus i Enetrprise) 109 $

' Licencja obejmuje dostep za pomocg Microsoft Outlook, OM i OMA )
2 Wymagana licencja standard Microsoft:



Microsoft:

Twdj potencjaf Nasza pasja.
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