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NextiraOne wdrozyta system wideokonferencyjny dla firmy British Waterways
Rozwigzanie przyniesie korzysci zarowno w obszarze biznesu, jak i ochrony srodowiska
naturalnego

Warszawa, 21 listopada, 2011 — Rozwigzanie wideokonferencyjne wdrozone przez NextiraOne,
wiodgcego europejskiego eksperta w zakresie ustug komunikacyjnych wspomaga firme British
Waterways w osigganiu wiekszej wydajnosci, oszczednosci czasu i kosztdw, réowniez podrézy, a
takze pomaga chroni¢ srodowisko naturalne.

NextiraOne wdrozyta nowy system wideo w dziewieciu oddziatach British Waterways, a takze
pomogta dostosowaé dotychczas wykorzystywane urzadzenia na potrzeby mniejszych biur,
w ktérych do tej pory nie byto systemdéw konferencyjnych. Pomogto to unowoczesnic¢ infrastrukture w
gtéwnych lokalizacjach rozszerzajac jednoczesnie dziatanie systemu na nowe biura przy zachowaniu
wczesniejszych inwestycji. Nowy system, oparty na technologii Cisco Video, wykorzystuje 40-calowe
monitory HD gwarantujgc uzytkownikom najwyzszg jakos¢ obrazu. W celu szybkiego zapewnienia
zwrotu poniesionych nakladéw firma British Waterways jest zdeterminowana, by system byt
uzytkowany przez personel w jak najwiekszym stopniu. Nowa infrastruktura umozliwia pracownikom
regularne spotkania oraz zacheca do udziatu w nich bez straty czasu i ponoszenia kosztéw podrozy.

British Waterways jest firmg z sektora publicznego zarzadzajacq siecig ponad 3,5 tysigca kilometrow
rzek i kanatéw w Anglii, Szkocji i Walii. Jej celem jest ochrona zabytkowych drég wodnych oraz ich
bezpieczne udostepnienie uzytkownikom. Rocznie z sieci rzek i kanatéw Wielkiej Brytanii korzysta
13 milionéw os6b i 35 tysiecy todzi. Firma ma 15 gtéwnych oddziatéw na terenie Wielkiej Brytanii
oraz kilka mniejszych lokalizacji usytuowanych wzdtuz rozlegtej sieci kanatéw. Wiele z nich nie
posiada dobrych potaczeh komunikacyjnych, co do tej pory znacznie wydtuzato czas i podnosito
koszty podrézy stuzbowych. Obecnie, dzieki systemowi wideokonferencyjnemu pracownicy British
Waterways moga komunikowaé sie i wspotpracowaé bardziej efektywnie. Wewnetrzne estymacje
wskazujg, ze nowy system wygeneruje oszczednosci samych kosztéw podrézy stuzbowych na kwote
ok. 200 000 funtéw rocznie.

NextiraOne od wielu lat jest zaufanym partnerem biznesowym firmy British Waterways. Swojemu
klientowi dostarczyta i wdrozyta infrastrukture do przesytu gtosu i danych, a obecnie na bazie uméw
managed services i operational support utrzymuje ja, wspiera i serwisuje, na biezagco monitorujac jej
wydajnosc.

“W przesztosci mielismy dobre do$wiadczenia ze wspofpracy z firmg NextiraOne, dlatego bylismy
przekonani, ze tak samo bedzie w przypadku naszego projektu wideo.” — powiedziat Alan Hill,
Telecommunications Manager w firmie British Waterways. “Dzieki zastosowaniu wiekszych
monitoréw nasi pracownicy otrzymali najwyzszg jako$¢ przekazu, co zacheca ich do szerokiego
korzystania z ustugi. Brak koniecznosci podrézowania skutkuje zauwazalnie mniejszg liczbg spotkan
odwoftanych lub przetozonych na inny termin. Dodatkowo, dzieki tatwosci obstugi systemu, a takze
rozlegtosci naszych biur jestesmy w stanie angazowac w spotkania wiecej 0séb oraz zaprasza¢ do
udziatu w nich cenionych ekspertow.”

Steven Skakel, General Manager NextiraOne UK & lIreland powiedziat: “British Waterways jest
doskonatym przyktadem firmy, ktéra czerpie wymierne korzysci z technologii wideo. Gdy organizacja
dziata w modelu odlegtych geograficznie, trudnodostepnych lokalizacji, koszty podrézy stuzbowych
pracownikéw zwigzane ze spotkaniami oraz koszty ich czasu sg znaczgce. Korzystanie z
rozwigzania wideokonferencyjnego przynosi wymierne oszczedno$ci kosztéw, zwiekszenie
efektywnosci catej organizacji, a takze korzystnie wptywa na $rodowisko naturalne.”
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NextiraOne jest miedzynarodowg firma, ktéra projektuje, wdraza, utrzymuje i wspiera rozwigzania biznesowe i ustugi
komunikacyjne dla ponad 60,000 klientéw z sektoréw prywatnego i publicznego. Wspotpracujemy z wiodacymi Swiatowymi
firmami technologicznymi, aby dostarcza¢ catosciowe i niezawodne rozwigzania z zakresu Contact Center, Data Center,
Unified Communications, bezpiecznej infrastruktury sieciowej i Managed Services.

NextiraOne prowadzi sprzedaz bezposrednig i oferuje swoje ustugi w 16 krajach, zatrudniajac ponad 4 300 pracownikéw w
Europie i USA, w tym 2 500 wykwalifikowanych ekspertow w zakresie ustug. Centrala NextiraOne miesci sie w Paryzu.
Roczne przychody firmy w roku 2010 wyniosty ok. 1 mld euro.

NextiraOne w Polsce ma sze$¢ oddziatéw, Centrum Pomocy Technicznej, Centrum Szkoleniowe oraz sie¢ partnerow
handlowych. Firma dziata na polskim rynku od 1992 roku.
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