
 

 

 

 

NextiraOne Portugal alcança a especialização Cisco ATP 
Unified Contact Center Enterprise & Customer Voice Portal   

 
O integrador líder em soluções de Comunicação consegue os requisitos 

necessários para integrar soluções de Contact Center Cisco 
  

21 de Abril, 2009. A NextiraOne Portugal anunciou hoje que foi galardoada com a 

exigente especialização Cisco na área dos Contact Centers, alcançando o estatuto 

ATP – Authorized Technology Provider - em Unified Contact Center Enterprise & 

Customer Voice Portal. Esta certificação reforça a garantia de que as organizações 

Comercial e de Serviços da NextiraOne estão devidamente habilitadas para vender, 

desenhar, instalar, integrar e manter as soluções empresariais de Contact Center e 

Portais de Voz baseadas em tecnologia Cisco. 

 

Para alcançar esta especialização, a NextiraOne ultrapassou com sucesso diversos 

programas de formação exigentes e requisitos de suporte a vendas definidos pela 

Cisco, e este resultado é um reflexo das fortes competências detidas pela 

NextiraOne na área de Contact Centers. 

 

“A NextiraOne está honrada em receber o reconhecimento por uma especialização 

de tão alto nível que nos irá permitir melhorar a produtividade e a satisfação dos 

nossos clientes numa área estratégica para o seu negócio,” disse Carlos Inocêncio, 

presidente do conselho de administração da NextiraOne Portugal. “Parabéns à 

equipa por trabalhar com tanto afinco para esta classificação. A NextiraOne está 

agora ainda melhor equipada como fornecedor líder de soluções de Contact Center 

Cisco em Portugal.” 

 

A NextiraOne Portugal possui ainda as especializações Managed Services Channel 

Partner, Cisco Advanced Unified Communications, Cisco Advanced Security, e Cisco 

Advanced Wireless LAN, garantindo elevados níveis de competência em áreas de 

forte crescimento e sofisticação. 

 

A NextiraOne será um dos patrocinadores do evento Cisco Expo 2009, a realizar 

nos dias 19 e 20 de Maio no Centro de Congressos do Estoril, onde apresentará a 

sua oferta de soluções e serviços nesta importante área de actividade. 
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Sobre a NextiraOne 

Com sede em Paris, a NextiraOne Europa é uma empresa líder em serviços de 
comunicações. Concebemos, instalamos, mantemos e damos suporte a todas as 
necessidades de comunicações dos nossos clientes, desde voz a mobilidade, 
segurança e aplicações. Fornecemos soluções de comunicações em parceria com 
os principais fabricantes de tecnologia existentes no mercado, potenciando o 
máximo benefício para os nossos clientes. 
Descubra mais em http://www.nextiraone.pt 
 
*NextiraOne e o logotipo NextiraOne são marcas registadas da NextiraOne LLC 
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