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Soluções
A NextiraOne disponibiliza soluções complementares que ajudam as organizações a melhorar a eficiência, mudando a
forma de fazer negócio através da utilização de tecnologia e serviços inovadores - permitindo práticas de trabalho mais
flexíveis, criando novas oportunidades de retorno, construindo ambientes mais sustentáveis e introduzindo novas formas
de gerir o risco e a mudança.

 

Comunicações Unificadas
 As comunicações unificadas oferecem à organização a possibilidade de tirar o maior partido dos recursos da empresa.
Utilizando tecnologias de comunicação e informação convergentes, torna-se possível ter equipas virtuais altamente
produtivas, a colaborar a partir de qualquer lugar do mundo. A mesma tecnologia pode ser utilizada para criar novos
fluxos de receitas e melhorar a satisfação do cliente, ao ligar as pessoas aos recursos e informação correctos, de forma
segura e eficiente em termos de custos.
 

Segurança em TI
 A protecção de dados e activos é um desafio cada vez mais difícil para todas as empresas. A abordagem da NextiraOne
às soluções de segurança permite ajudar os nossos clientes a atingir os principais objectivos de segurança da empresa:
confidencialidade, integridade, disponibilidade.
 

Centros de Contacto
 Escolher a solução correcta de Contact Centre é crítico para a competitividade e rentabilidade de muitas organizações.
A capacidade para alinhar a estratégia de interacção com o cliente com as tecnologias de Comunicações é um factor
importante na determinação do sucesso e da qualidade do seu serviço ao cliente.
 

Infra-estrutura
 Poderosas soluções de networking desde o desktop ao Data Centre
 

Data Centres
 Soluções End-to-end: da estratégia à sustentabilidade
 

Segurança Física
 Segurança para os sistemas e para as pessoas
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